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ZONAMERICA esta comprometida con la adecuada y eficiente gestién de sus
recursos financieros, operacionales y humanos, a través del fomento de
practicas empresariales y cultura organizacional que permita que sus
trabajadores, administradores, clientes, proveedores y todo el grupo de
interés, aporten al cumplimiento de la misma y contribuyan a la generacion
de valor en pro de la preservacion y cuidado de la comunidad y el
medioambiente, contribuyendo al desarrollo empresarial de la region y el
Pais.

En consecuencia, la gestion empresarial sostenible de ZONAMERICA
comprende los siguientes pilares:

DESARROLLO DE PERSONAL:

e Generar buenas practicas de trabajo para el bienestar de los
colaboradores y la maximizacién productiva de la Compaiiia.

e Lograr convenios educativos.

e Propiciar ambientes de trabajo atractivos.

BIENESTAR DE LA COMUNIDAD:

e Mantener alianzas que beneficien a la poblacién en general.

e Construir relaciones sélidas con los grupos de interés que aporten al
desarrollo de la Zona Franca y de la Regidn.

e Fomentar la generacion de empleo calificado y competente.

e Contacto permanente con la Comunidad para recibir y gestionar
inquietudes y preocupaciones.

CIUDADO DEL MEDIO AMBIENTE:

e Implementar con los clientes y proveedores acciones de
responsabilidad social y ambiental.

e Procurar que el desarrollo constructivo y la operacidon de la Zona
Franca cumpla con estandares de eficiencia y preservacion en materia
ambiental.

EFICIENCIA DE LOS RECURSOS FINANCIEROS:
e Evaluacién y control permanente de la gestion de los recursos

financieros.
e Oferta de crecimiento escalable en infraestructura para los clientes.
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